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Automatyzacja procesow w zaktadach produkcyjnych jest wazna
I potrzebna technologig, ktora ma znaczacy wptyw na konkurencyjnosc i jakosc
wytwarzanych dobr. Mimo to wciaz wiele przedsiebiorstw rezygnuje z tej
technologii, a gtownym powodem jest brak odpowiednich kwalifikacji.

W obliczu rosnacej popularnosci tej technologii w Polsce i na swiecie bardzo
istotne jest to, zeby polskie przedsiebiorstwa zdobywaty wiedze i kompetencje,
ktore pozwola na jej skuteczna implementacje. Wazne jest rowniez to, zeby
dobrze rozumiaty kluczowe czynniki wptywajace na prawidtowy przebieg
projektu wdrozeniowego.

Zmiany w przedsiebiorstwie zawsze sg duzym wyzwaniem, ktore moga spotkac
sie z oporem ze strony pracownikow. Jest to catkiem naturalne, poniewaz wraz
z automatyzacja pojawiaja sie obawy o zwolnienia oraz koniecznosc
przeprojektowania procesow produkcyjnych. Implementacja automatyzacji
wigze sie z transformacja przedsiebiorstwa i potrzeba adaptacji pracownikow do
nowego sposobu funkcjonowania.

W PROSTER mozemy pochwali¢ sie wieloletnig praktyka w rozwigzywaniu
sytuacji, ktére wymagaja specjalnego podejscia. Dotyczy to nie tylko projektow
automatyzacji, ale rowniez montazu linii technologicznych na catym sSwiecie.
W ten sposob zdobylismy cenne doswiadczenie, dzieki ktoremu wspieramy
przedsiebiorstwa w  skutecznym  zarzadzaniu  procesem  wdrazania
automatyzacji.
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Ustanowienie dedykowanego kierownika

KI e row NI k p I’O_] e ktu ze strony inwestora pozwoli na skuteczne

zarzadzanie wiedza i kompetencjami
zespotu




Jaka wiedze powinien posiadaé
Kierownik Projektu?

Ronald Reagan powiedziat kiedys,
ze ,Najwiekszym liderem niekoniecznie
jest ten, ktory robi najwieksze rzeczy.
Najwiekszym liderem jest ten, ktory
prowadzi ludzi do robienia najwiekszych
rzeczy"

Niezbednym  elementem  stuzacym
sprawnemu wdrozeniu  automatyzacji
produkcji jest wytonienie Kierownika
odpowiedzialnego za realizacje celow
projektu, ktory bedzie w statym kontakcie
z wykonawca. Kierownik nie wystepuje
przy tym w roli samodzielnego eksperta
we  wszystkich dziedzinach, ale
skutecznie i madrze korzysta z wiedzy
i umiejetnosci swojego zespotu, aby
osiagnac wspodlne cele.

W idealnym swiecie, Kierownik Projektu
bytby inzynierem znajacym zagadnienia
techniczne maszyn na produkcji,
procesy produkcyjne i operacyjne oraz
ich detale, jak rowniez specyfike samej
automatyzacji procesow.
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Znajomos¢ zagadnien technicznych

Wiedza o podstawach budowy maszyn czy
komponentach uzytych do ich wykonania pomaga
Kierownikowi Projektu w zrozumieniu uwag
wymienianych miedzy osobami technicznymi
swojego przedsiebiorstwa oraz inzynierami
integratora. Brak podstawowej wiedzy prowadzi do
opoznien w realizacji projektu lub zbyt duzego
zaangazowania osob technicznych. Skutkiem tego
jest mniejsza kontrola nad projektem i rozmycie
odpowiedzialnosci za dany zakres.

%

Znajomos¢ wtasnych proceséw
produkcyjnych

W kazdym zaktadzie procesy maja swoja
specyfike. Roznig sie miejsca wystepowania
waskich gardet, awaryjnos¢ maszyn, btedy
jakosciowe produktu, tolerancje jego wymiarow
czy powtarzalnos¢ wytwarzania. Znajomosc
mocnych i stabych stron produkgji pozwoli
zidentyfikowac elementy procesu, ktore
wymagaja usprawnienia jeszcze przed
wdrozeniem automatyzacji. Wiedza o procesie
produkcji, jego zaletach i wadach jest takze
wskazowka dla integratora w zaprojektowaniu
koncepcji automatyzadgiji.

%

Znajomos¢ specyfiki automatyzacji
produkcji

Zrozumienie podstawowych zasad, z jakimi wigze
sie wdrozenie rozwiazan automatyzacji. Sa to
koniecznosc pewnego stopnia powtarzalnosci
produktu wsadowego, zapewnienie bezpiecznego
srodowiska pracy, swiadomosc¢ ograniczen
dotyczacych miejsca na hali czy warunkow
srodowiskowych.

Jak zarzadza¢ wdrozeniem Automatyzacji Produkc;ji?




> Dywersyfikacja wiedzy, a poczucie
odpowiedzialnosci

W praktyce odpowiedzialnos¢ za
projekt wdrozeniowy po stronie inwestora
jest zazwyczaj podzielona miedzy osoby
odpowiedzialne za poszczegolne obszary.
Zdarza sie dos¢ czesto, ze Kierownik,
majac  dogtebna wiedze na temat
procesow produkcyjnych zaktadu, ma
braku w szczegotowym  rozumieniu
zagadnien technicznych maszyn i vice
versa. Istotne jest wiec zarzadzanie
wiedza w zespole, przy czym komunikacja
z wykonawca powinna opierac sie na
jednej osobie. Komunikacja z wieloma
osobami zaangazowanymi w projekt
prowadzi bowiem do rozmycia
odpowiedzialnosci za  poszczegolne
etapy lub zakresy projektu. Zdarza sie
nawet, ze przekazywane wykonawcy
informacje nt. produkcji nie sa spojne.
To powazny problem, ktory jest jednym
z podstawowych przyczyn opoznien
projektu.

4

Pan Wiadystaw, bedacy
kierownikiem produkgji, zostat wybrany na
kierownika wdrozenia stanowiska do
automatycznego pakowania produktow w
kartony.
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Wymaganie inwestora zaktada integracje
tego stanowiska z istniejacym systemem
zarzadzania produkcja, ktory monitoruje
i archiwizuje dane o procesie. Pan
Wtadystaw ma bogate doswiadczenie
w technologii wytwarzania produktow
W swoim zaktadzie, ale nie jest ekspertem
w kwestiach informatycznych.

Dla niego kluczowe bedzie
skoordynowanie komunikacji pomiedzy
integratorem a osobami

odpowiedzialnymi za technikalia systemu
zarzadzania produkcja w  zaktadzie.
\Wazne jest, aby Pan Wtadystaw przekazat
integratorowi  informacje  dotyczace
dotychczas monitorowanych danych oraz
dowiedziat sie, jakie dane potencjalnie
moga byc¢ pozyskiwane i przekazywane
przez system automatyczny.

Pan Wtadystaw powinien nawigzac dialog
z osobami  odpowiedzialnymi  za
komponenty automatyki w swojej firmie,
aby upewnic sie, ze uzywane w systemie
automatycznym elementy sa zgodne ze
standardami obowigzujacymi w zaktadzie.
Wymiana informacji i  konfiguracja
potaczenia miedzy systemem
automatycznym a systemem zarzadzania
produkcja zostang przeprowadzone przez
specjalistow z firmy integratora oraz dziat
IT lub automatykow z firmy, w ktorej
pracuje Pan Witadystaw. W tym
kontekscie istotne jest, aby Pan
Witadystaw  aktywnie  wspotpracowat
z tymi osobami i otrzymat od nich
wsparcie.

Jak zarzadza¢ wdrozeniem Automatyzacji Produkc;ji?




> Swiadomos¢é Kierownika i catej firmy
o celach wdrozenia

Korzystajac z przyktadu Pana
Wihtadystawa, chcielismy pokazac, jak
istotna jest  wymiana informacji
% projekcie oraz poczucie
odpowiedzialnosci za jego wdrozenie.
Pokazuje tez znaczenie zrozumienia celu
wdrozenia przez Kierownika,
regularnych spotkan oraz komunikacji
wewnetrznej inwestora.

Dla wiascicieli przedsiebiorstwa
priorytetem jest zwrot z inwestycji, czyli
tzw. ROI, a takze minimalizacja kosztow
i mozliwosc skalowania biznesu. Chcac
osiagna¢ te kluczowe cele, nalezy
postawic szereg pytan zarowno sobie, jak
i integratorowi. Pytania moga dotyczyc
szczegotow, ale maja bezposrednie
znaczenie  dla codziennej pracy
kierownikow produkgcji, operatorow Llinii
oraz dziatu utrzymania ruchu. Oto kilka
przyktadowych:

)

VAN

W jakim zakresie polepsza sie Jak szczegotowe dane
wskazniki wydajnosc i jakosci mozna zintegrowac z MES,
produkgc;ji? SAP, czy ERP?
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Czy mozliwa jest integracja

nowego systemu
z urzadzeniami na produkc;ji?

Jak szybko dostarczone beda
czesci zamienne
poszczegolnych urzadzen?
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Ile potrwa przezbrojenie Ile zajmie dostosowanie
systemu do innego systemu do nowych
produktu z panelu HMI? produktow?

v

W jakim zakresie oferowane
jest wsparcie dla systemu
po wdrozeniu?

Dla sukcesu projektu  wdrozenia
automatyzacji wazne  jest  szerokie
spojrzenie na system z pozycji kazdego
pracownika, ktéry bedzie miat z nim
stycznosc. Tylko globalne podejscie
pozwoli ograniczyc¢ ryzyko
niepowodzenia projektu. Dlatego warto
zaplanowac spotkania z pracownikami,
dotyczace plandw przedsiebiorstwa, co
pozwoli im zrozumiec znaczenie projektu.
Jasna komunikacja umozliwi
Kierownikowi Projektu zorganizowanie
sprawniejszego przeptywu informaciji
pomiedzy dziatami swojej firmy
aintegratorem.

Jak zarzadza¢ wdrozeniem Automatyzacji Produkc;ji?
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Dedykowany kierownik projektu wdrozenia automatyzaciji

ZapytaliSmy naszego partnera w
biznesie - Dyrektora Zaktadu BTR
Systems (grupa Blachotrapez) w Bochnii -
pana Szczepana Habera, jakie jest jego
doswiadczenie w prowadzeniu projektu
implementacji automatyzacji.

Tego typu projekty zarzadzane sa przez
osoby petnigce funkcje kierownika
projektu w danym obszarze naszej firmy.

Na wybor lidera projektu decydujacy

wptyw ma dogtebna znajomos¢
procesow zachodzacych w danym
obszarze firmy.

W pierwszych realizowanych projektach
automatyzacji, z uwagi na
niedoswiadczenie i brak szczegotowej
wiedzy technicznej, ogromnego wsparcia
udzielit nam integrator z firmy Proster.

W trakcie zdobywania wiedzy

o procesach zwigzanych z automatyzacja,
zaczeliSmy rozumie¢ z czym wigze sie
przygotowanie do takiego projektu.
Teraz mozemy stwierdzi¢, ze istotnym
dla zaktadu jest wtaczenie do realizacji
projektu osobe posiadajaca
specjalistyczng wiedze techniczna,
rozumiejaca podstawy budowy systemow
automatyzaciji i ich implementaciji

w przestrzen produkcyjna. Na podstawie
naszych doswiadczen idealnym
przyktadem moze by¢ posiadanie

w zaktadzie automatyka oraz robotyka.
Osoby takie sa bezcennym wsparciem

w tematach technicznych - wrecz
pozwalaja wygenerowac duze
oszczednosci w projekcie, minimalizujac
mozliwos¢ podejmowania btednych
decyzji a przez to generowania opoznien.
W jednym z pierwszych projektow
znaczna trudnos¢ stanowita dla nas
specyficzna nomenklatura techniczna
uzywana przez automatykow.

Nie chcac popetnia¢ btedow Llub
marnowac czasu przeznaczonego na
projekt skupilismy sie na koordynacji
komunikacji miedzy dostawca maszyn,

a integratorem. Takie podejscie pozwolito
nam z jednej strony na realizacje projektu
W zatozonym czasie oraz z drugiej na
znaczne podniesienie poziomu naszej
wiedzy zwiazanej z zagadnieniami

automatyzaciji.

Szczepan Haber,
Dyrektor Zaktadu BTR Systems

PROSTER | Poradnik
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Komunikacja
wewnetrzna
INwestora

Transparentna komunikacja z zatoga
pozwala na zwiekszenie zaangazowania
w codzienne zadania i ograniczenie obaw
zwigzanych z redukcja zatrudnienia
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> Strach przed redukcja

Jedna z przyczyn opoznien
projektow automatyzacji jest obawa
zatogi przed redukcja zatrudnienia po
wdrozeniu. Jednak nie musi do tego dojsc,
poniewaz inwestor moze w pewnych
przypadkach przenies¢ personel w inne
miejsca produkcji, ktore nie zostana
zautomatyzowane lub podniesc
[ rozwingc kwalifikacje swoich
pracownikow. Dobre zaplanowanie tego
procesu zwiekszy przy tym efektywnosc
w dwoch miejscach jednoczesnie.

Poprzedni rozdziat zakonczylismy
informacja o tym, ze warto jasno
komunikowac sie z wtasna zatoga na
temat powodow i planow zwigzanych
z automatyzacja. Jasna i otwarta
komunikacja na temat perspektyw
automatyzacji moze ztagodzi¢ opor
pracownikow wobec zmiany, a nawet
zwiekszyc ich zaangazowanie. To z kolei
przektada sie na efektywnos¢ catego
projektu. Wazne  jest unikanie
odktadania informacji na temat
ewentualnych redukcji zatrudnienia na
koniec projektu wdrozenia.

97% 4

W raporcie "Cyfrowa Rewolucja Umigjetnosci” z
2021 roku, ManpowerGroup przedstawia, ze "97%
pracodawcow wdrazajgcych automatyzacje
zamierza zwiekszyc¢ liczbe pracownikow lub

utrzymac zatrudnienie na niezmienionym

poziomie."
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Zamiast tego nalezy organizowac
regularne spotkania z zespotem juz od
wczesnego  etapu projektu, aby
zbudowac¢ zaufanie i jasnos¢ co do
przysztych zmian. W naszych
dotychczasowych projektach mielismy
do czynienia nawet z probami sabotazu
realizacji przez pracownikow klienta,
ktorzy  obawiali sie utraty pracy.
Zrozumienie tej obawy jest kluczowe,
a uczciwa i transparentna komunikacja
pozwala pracownikom na wczesniejsze
poszukiwanie nowych mozliwosci
zatrudnienia, zanim dojdzie do
ewentualnych redukcji. W komunikacji
z pracownikami warto takze podkreslic
korzysci, jakie automatyzacja moze im
przyniesc. Proces ten moze znaczaco
zmniejszy¢  monotonie  pracy  lub
zredukowac ucigzliwe zadania, takie jak
prace spawalnicze, przenoszenie ciezkich
przedmiotow lub kontakt
z niebezpiecznymi substancjami, co
z kolei przektada sie na poprawe
warunkow pracy. Dzieki temu nawet ci
pracownicy, ktorych zadania nie zostang
zautomatyzowane, moga  zauwazyc
pozytywne efekty zmiany.

Jak zarzadza¢ wdrozeniem Automatyzacji Produkc;ji?
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Co Pan sadzi o obawie wsrod Celem jest przekazywanie istotnych
pracownikow przed redukcjg informagji kazdemu pracownikowi,
zatrudnienia? ktorego ta zmiana dotyczy. Takie

informacje moga dotyczy¢ inwestydji
w konkretnhe maszyny, oszczednosci, jakie
pray okagji welrozeh automatyzacii, przyniesie automatyzacja, dostepnosci
Jednak nasz zespot jest swiadomy tego czesci zamiennych dla nowego systemu,

wyzwania i przy okazji tzw. "operatywki’,

Obawa o redukcje jest czyms naturalnym

integracji systemow sterowania i wymiany

kierownik produkcji rozmawia

o powodach wprowadzanych zmian. dar]YCh pom |edzy Urzadzeﬂiami
A a infrastruktura IT, szczegotow nt.
produkgiji, co powoduje, ze nowe tempo

wytwarzania trzeba obstuzy¢. Jeden rOdza_] ow P roduktow pOdda\X/a nyc h
AR SRS TR R automatyzacji czy ryzyka zwigzanego
kilkukrotnie, przez co musielismy ) .

zapewni¢ odpowiednio wigksza ilos¢ z procesem \X/d rozenia. \X/ tym Celu
EiaciicaltesolRiocesty organizuje spotkania z zarzadem firmy,
To zadanie rowniez wymaga personelu. , , .
Ponadito nastapit rozw; logistyki, dziatem utrzymania ruchu, technologami,
e G S B R = e el operatorami Lini, automatykami,

wyjezdza z zaktadu. Potrzeba .
zespotem IT oraz dyrekcja finansowa.

pracownikow, ktorzy jezdza wozkami

widtowymi i zapewniajg transport

i e e RS D Kierownik uwzglednia opinie wszystkich
rowniez jako na szanse na rozwoj dla oo ,

e uczestnikow  proceséw poddawanych
ktore nie boja sie zwieksza¢ swoich automatyzacji oraz zwigzanych z nimi
vompetendl. Jeszcze calidem niedavmo procedur. Wktad specjalistow
pracownik nie musiat mie¢ gtebokiej

wiedzy i wykonywat prostsze czynnosci reprezentujacych rézne obszary jest
B NG R e nieoceniony dla sukcesu  projektu.
zauwazamy, ze potrzebujemy ludzi

otwartych na wiedze, ktorzy nie boja sie Dywersyﬁ kaCJa Wledzy W ZeSpOle,
wspotpracowac z nowymi technologiami. Obejmujaca Zar()wno aspekty

techniczne maszyn, jak i zrozumienie
proceséw produkcyjnych oraz celéw
strategicznych przedsiebiorstwa,
odgrywa kluczowa role.

Szczepan Haber,
Dyrektor Zaktadu BTR Systems

Spotkania  wewnetrzne dostarczajg
Kierownikowi Projektu cennych informagji
dotyczacych ewentualnych zastrzezen
wobec wdrazanych zmian na
roznych  szczeblach  organizacyjnych.
Z Kkolei pracownicy sa

> Spotkania wewnetrzne w trakcie
projektu

Zarowno  przed, jak
i w trakcie wdrozenia Kierownik

Projektu powinien zadbac informowani o postepach
0 wewnetrzng
komunikacje lﬁ% w projekcie i realizagji
' .6. = poszczegolnych celdw (np.
kamieni milowych) tydzien
po tygodniu.

PROSTER | Poradnik Jak zarzadza¢ wdrozeniem Automatyzacji Produkc;ji?
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Transparentna
wymiana informacji
miedzy inwestorem
a integratorem

Transparentna komunikacja na linii
integrator - kierownik projektu - inwestor
zapobiega ryzyku pominiecia istotnych
szczegotdw, a jej odpowiednie tempo
zapewnia ptynne prowadzenie projektu

=y - =
e -
= -




> Cykliczne spotkania na linii
inwestor - integrator

Swiadomy  Kierownik odgrywa
kluczowa role w realizacji gtownych celow
projektowych. Cele te powinny zostac
przekazane wykonawcy i okreslone
W umowie  wspotpracy.  Wspolne
uzgodnienie oraz partnerskie podejscie
obu stron projektu stanowig fundament
sukcesu. Gtownym zatozeniem projektu
jest zazwyczaj konkretna wydajnosc pracy
systemu, np. ilos¢ pakowanych
produktow na minute lub czas wykonania
jednego cyklu przez urzadzenie. Innymi
waznymi aspektami moga byc¢ liczba
typow obstugiwanych produktow,
roznorodnosc¢ utozen na palecie czy
precyzja w ustawianiu produktéw. Dla
bardziej nietypowych aplikacji (np.
badawczo-rozwojowych) istotne bedzie
takze zachowanie okreslonej doktadnosci,
jak w  przypadku projektu, gdzie
musielismy spetnic maksymalne
odchylenie od pionu w paletyzacji
aluminiowych komponentow.

Na réznych etapach projektu
automatyzacji  integrator  potrzebuje
odmiennych informacji o maszynach,
produktach czy procesach. Podstawa
skutecznej kontroli catego projekt sa
cykliczne spotkania miedzy wykonawca
a inwestorem.

PROSTER | Poradnik
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Komunikacja powinna by¢ otwarta
I szczera, a omawianie potencjalnego
ryzyka i wspolne szukanie rozwiazan sa
kluczowe dla  sukcesu wdrozenia.
Na etapie tworzenia koncepcji (jeszcze
przed podpisaniem umowy), zdarza sie,
ze spotykamy sie z niechecia ze strony
zaktadow do ujawniania szczegotowych
informacji na temat swoich procesow.
W takim scenariuszu warto podpisac
umowe o zachowaniu poufnosci, co
umozliwia wykonanie koncepcji projektu,
nie pomijajac istotnych informadiji.

> Swiadomosé istoty szybkiej
komunikacji

Istotna role odgrywa takze szybka
i efektywna komunikacja miedzy
stronami, co ma bezposredni wptyw na
terminowosc prac. Integrator moze miec
wiele roznych pytan na temat procesow
i produktow. Na przyktad, jesli Kierownik
Projektu nie ma wystarczajacej wiedzy na
temat podzespotdw automatyki
na zaktadzie, to potrzebuje informacji od
dziatu  utrzymania  ruchu.  Dobrze
funkcjonujaca linia komunikacyjna
miedzy  wykonawca automatyzacji,
kierownikiem i UR sprawia, ze projekt
przebiega ptynniej. Dlatego wazne jest
poczucie odpowiedzialnosci za wdrozenie
automatyzacji, ktore powinno spoczywac
na jednej osobie - Kierowniku Projektu.
Jesli rozmywa sie ono na rézne dziaty, to
najczesciej powoduje to serie
mikroopodznien, ktore rzutujg na termin
zakonczenia catego projektu.
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> Szczegotowe informacje o produkcie
i procesie

Wszelkie informacje na temat
produktu i procesu musza odzwierciedlac
stan rzeczywisty. Wazne jest to, zeby
cztonkowie  zespotu inwestora  nie
idealizowali swojej produkcji.
Brak  rzetelnych  informacji  moze
doprowadzic do fiaska wdrozenia,
poniewaz w skrajnych przypadkach na
etapie testow z rzeczywistym produktem
okazuje sie, ze automatyzacja nie jest
w ogole mozliwa.

W procesie automatyzacji kluczowy jest
sam produkt, ktory jej podlega. Koncepcja
oraz realizacja opieraja sie na doktadnych
parametrach produktéw czy procesow,
takich jak gabaryty, waga, wydajnosc
produkcyjna oraz wady wytworcze.
Integrator musi doktadnie je poznac.
Produkty zawsze wykazuja pewne
odchylenia od ideatu, ktére moga miec
istotny wptyw na proces automatyzacji.
Na przyktad, butelki szklane maja
tolerancje wymiarow szyjki, ktora moze
uniemozliwic  powtarzalne naklejenie
banderoli. Dlatego dla integratora istotne
Jjest doktadne zrozumienie asortymentu,
ktory ma byc¢ obstugiwany przez system
automatyczny. Idac dalej, maszyny sa
dobierane do produktu i zatozen
projektowych.  Roboty  przemystowe
sa zaprojektowane do podnoszenia
okreslonych wag przedmiotow, wiec
zmiana parametrow produktu w trakcie
projektu moze prowadzi¢ do koniecznosci
kosztownych zmian systemu.
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03 ‘ Transparentna komunikacja miedzy inwestorem, a integratorem

Takie modyfikacje moga sie zdarzyc
W sytuacjach, kiedy na okres projektu
wdrozenia  zaktad  planuje  zmiany
w  swoich  maszynach, systemach
zarzadzania, planach produkcyjnych czy
procesach.

> Automatyzacja lubi powtarzalnosé

W przypadku pakowania zdarza
sie, ze produkty transportowane do
procesu zautomatyzowanego réznig sie
orientacja, co moze utrudnic¢ ich pobranie
I umieszczenie w opakowaniu. Konieczne
jest wtedy zapewnienie powtarzalnej
pozycji  produktu na wejsciu  lub
zastosowanie systemu wizyjnego, ktory
bedzie kontrolowac utozenie
i przekazywac te informacje do systemu
przenoszenia w celu poprawnego
umieszczenia w opakowaniu.

W jednym z naszych projektow
badawczo-rozwojowych
przeprowadzilismy  specjalne  testy,
aby zweryfikowac mozliwosc
zautomatyzowania procesu. W trakcie
tych testow Kierownik klienta nie podzielit
sie  wszystkimi swoimi obawami,
co wynikato z braku gtebszej wiedzy
na temat technicznych  aspektow
automatyzacji. Jednak testy
zidentyfikowaty problem przywierania
produktow do metalowej powierzchni
chwytaka robota, co umozliwito
skuteczne wprowadzenie odpowiednich
srodkow naprawczych.
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W zorganizowaniu bezpiecznej

i przeStrzen ne i ergonomicznej przestrzeni




> Zmiany logistyczne i przestrzenne

Przestrzen  przygotowana  na
instalacje rozwigzania ma istotny wptyw
na ergonomiczne ustawienie maszyn, co
zapewnia bezpieczne i efektywne warunki
pracy przy stanowiskach. Wspotpracujac
z integratorem, inwestor moze doktadnie
przeanalizowac [ dostosowac
rozmieszczenie urzadzen, takze tych juz
pracujacych w zaktadzie. Koszty zwiazane
z relokacja obejmujg zaréwno koszty
fizyczne (demontaz, transport, montaz),
jak i koszty zwigzane z przerwa
w produkcji, ktére moga znacznie sie
roznic w zaleznosci od skali i ztozonosci
maszyn. Kluczowe jest, aby inwestor
zdawat sobie sprawe, ze wprowadzenie
zmian w procesach produkcyjnych moze
wymagac¢ dostosowania przestrzeni,
a integrator moze pomaéc w planowaniu
tych aspektow, minimalizujac koszty
i zaktocenia w produkgcji.

Automatyzacja czesto wymaga takze
przeprojektowania W logistyce
wewnetrznej. co moze obejmowac
modyfikacje sposobu przemieszczania sie
materiatow  w  zaktadzie. Wymaga
to dostosowania uktadu przestrzennego
i drog transportu. Pojazdy AGV lub AMR
moga wymagac przeprojektowania tras
i zmian w infrastrukturze. Celem
automatyzacji jest rowniez zmniejszenie
czasu trwania procesu produkcyjnego, co
oznacza  koniecznos¢  dostosowania
polityki zarzadzania
zapasami, harmonogramow
dostaw oraz systemow
magazynowania
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04 ‘ Otwartos¢ na zmiany logistyczne w procesach i przestrzenne na hali

Przy niestandardowych rozwigzaniach,
ktore wymagaja znacznego wktadu
w badania i rozwoj (B+R), czesto dochodzi
do sytuacji, gdzie kolejne poziomy
szczegotowosci prowadzg do
technologicznych  lub  procesowych
komplikacji. Wymagaja one dostosowania
lub nawet catkowitej zmiany koncepciji
automatyzacji. Taka  sytuacja  jest
typowa w projektach prototypowych
I w wiekszosci przypadkow uwzgledniona
jest w harmonogramie oraz w budzecie.
Niemniej jednak wazna jest swiadomosc,
ze takie zdarzenia moga wystapic,
a w rzadkich przypadkach opodznic
realizacje projektu.

> Warunki srodowiskowe

Warunki  srodowiskowe  maja
istothe  znaczenie dla  sprawnego
dziatania maszyn i urzadzen
produkcyjnych na hali. Czynniki takie jak
zapylenie, temperatura otoczenia,
wilgotnos¢ oraz kontakt z substancjami
chemicznymi wptywaja na koniecznosc
uzycia  odpowiednich  komponentow
w systemie automatycznym. Dlatego
wykonawca musi miec tego swiadomosc
juz na etapie projektowania rozwigzania.
Ponadto miegjsce na hali musi byc
wyposazone w odpowiednie zasilanie
elektryczne, a takze zapewnic jakosciowy
uktad sprezonego powietrza oraz dostep
do wody potrzebnej chtodzenia lub
czyszczenia.  Wszystko  zalezy  od
konkretnych wymagan technologicznych.
Dopilnowanie  tych  aspektow  jest
kluczowe dla sprawnego uruchomienia
maszyn, a przede wszystkim efektywnej
pracy urzadzen od etapu zamontowania.
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Na co zwréci¢ uwage przy
planowaniu zmian w logistyce
wewnetrznej?

Uwazam, ze w pierwszej kolejnosci,
wzgledy bezpieczenstwa powoduja, ze
wprowadzenie nowych maszyn do

zaktadu, nie obejdzie sie bez zmian

w logistyce wewnetrznej. Ponadto nalezy
przemyslec przeptyw materiatow

i surowcow - ogolnie caty proces
produkcji. W naszym podejsciu, jesli
integrator czy nasi ludzie chca co$
poprawic to jesteSmy otwarci na zmiany.
Warunkiem jest poprawa konkretnych
warunkow logistyki wewnetrznej.
Patrzymy na skrocenie czasu operacji,
czy dostepnosci materiatow i na tej

podstawie przeprowadzamy modyfikacje.

Szczepan Haber,
Dyrektor Zaktadu BTR Systems
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05 ‘ Szkolenia pracownikdw inwestora

> Szkolenia i wsparcie powdrozeniowe

Podniesienie kwalifikacji
pracownikow z zakresu obstugiwanych
urzadzen w  bezposredni  sposob
przyczynia  sie do  pewnigjszego
korzystania z nich, a co za tym idzie
ptynniejszego usuwania pojawiajacych
sie mikroprzestojow. Wyszkolona zatoga
potrafi osiggac na takich samych,
automatycznych maszynach o wiele
wieksze wydajnosci na zmiane niz
pracownicy nieobyci w pracy i obstudze
danego rozwigzania. Co wiecej, szkolenia,
ktore podnosza kompetencje techniczne
pracownikow, zwiekszajg ich atrakcyjnosc
na rynku pracy i ograniczaja negatywne
skutki redukgcji.

Szkolenia powinny by¢ planowane juz na
etapie  testow systemu na  hali
produkcyjnej inwestora. Odpowiedzialny
za nie jest integrator, ktory dostarcza
maszyny. W zwiazku z przeprowadzeniem
szkolen integrator moze pytac
O umiejetnosci pracownikow inwestora
w konkretnych dziedzinach technicznych.
Jest to szczegolne istotne w pdznigjszym
wyborze operatora systemu. Wykonawca
moze wspomoc inwestora w wybraniu
osoby odpowiedzialnej za sterowanie
systemem i usuwanie drobnych usterek
na linii. Powinna byc¢ to bowiem osoba,
ktora ma cho¢ podstawowa wiedze
inzynierska.

W jednym z naszych projektow inwestor
probowat przeszkolic operatora wozka
widtowego do obstugi linii z dwoma
robotami  depaletyzujacymi,  owijarka,
magazynem palet, zespotem
przenosnikow i obrotnic rolkowych oraz
systemami bezpieczenstwa, a dodatkowo
zintegrowanej z systemami zarzadzania
produkcja. Ostatecznie, ze wzgledu na
brak odpowiedniej wiedzy operatora
wozka, inwestor zatrudnit operatora linii
po technikum, ktory miat podstawowa
wiedze z zakresu automatyki.

Szkolenia nie moga obejmowac tylko
teorii. Powinny byc¢ przede wszystkim
praktycznymi zadaniami, jakie personel
bedzie wykonywat w codziennej pracy,
wiacznie z naprawa i konserwacja
urzadzen, jesli zachodzi taka koniecznosc.
Po szkoleniach inwestor moze wymagac
dostepu do wsparcia technicznego
od integratora, aby pracownicy mogli

otrzymac pomoc W rozwiazaniu
ewentualnych problemow czy
wyjasnieniu pojawiajacych sie

watpliwosci. Inwestor powinien o to
zadbac jeszcze przed podpisaniem

umowy W ramach wsparcia
powdrozeniowego oraz serwisu
gwarancyjnego i pogwarancyjnego.

Zwieksza to pewnos¢ w przypadku
ewentualnych problemow operacyjnych
lub usterek. Poza szkoleniami wykonawca
sporzadza dla inwestora instrukcje
uzytkowania oraz konserwacji
zaimplementowanych maszyn i urzadzen.

PROSTER | Poradnik
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06 ‘ Planowanie testow i uruchomienia

> Istota testow systemu
automatycznego

Uruchomienie maszyn na hali
produkcyjnej inwestora nie  zawsze
przebiega zgodnie z zatozeniami, jesli nie
odbeda sie odpowiednie testy. Testy
powinny odbyc¢ sie najpierw na hali
montazowej integratora - sg to tzw. testy
FAT, a nastepnie w zaktadzie inwestora -
testy SAT. Niezbedne jest ustalenie
warunkow powodzenia testow (warunkow
brzegowych) jeszcze przed startem
catego projektu.

Planowanie testow oraz uruchomienia
systemu wiaze sie z odpowiedzig na trzy
kluczowe pytania:

Jaki wytwarzany produkt jest
0 najistotniejszy (najczesciej
produkowany)?

Jaki produkt bedzie wytwarzany

o w pierwszej kolejnosci po
uruchomieniu wdrazanego
rozwigzania?

Jaki produkt moze sprawic
najwiecej problemow

o (najszybszy, najmniejszy,
najwiekszy, najbardziej
nietypowy)?
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Odpowiedzi na te pytania pozwola
wyjasni¢, w jaki sposob  powinny
wygladac testy i wspolnie z integratorem
okreslic, na ktorych produktach je
wykonac¢ oraz w jakiej objetosci czasu.
Dla wysokowydajnych Llinii, osiggajacych
300 sztuk produktu na minute, odbycie
8-godzinnego testu w  siedzibie
integratora wymaga dostarczenia 144
tysiecy produktow. Bedzie to kosztowne
I powodowato niesamowite wyzwanie
logistycznie w  zasileniu maszyny
w produkty i odbiory po procesie.

Powyzsze pytania musza zatem zostac
poruszone w  fazie  projektowania
systemu, aby uwzgledni¢c szczegoty
techniczne i logistyczne.

> Okno czasowe na montaz
i uruchomienie

Trzeba takze zdawac sobie sprawe
z tego, ze sam montaz nowych urzadzen
[ ich integracja z procesami
produkcyjnymi zabiera sporo czasu.
Trzeba zatozy¢ okno czasowe na ten
montaz, jak rowniez na konfiguracje
I ostateczne testy. To tez sg straty
produkcyjne, jednak tego nie da sie
uniknac, chcac, aby system od poczatku
dziatat sprawnie i niezawodnie. Owe okno
czasowe okresla sie w umowie, we
wstepnym harmonogramie prac.
Jasno okreslone powinny by¢ takze
odpowiedzialnosci obu stron (inwestora
I integratora) w kontekscie testow i prob
produkcyjnych. Inwestor powinien
dostarczy¢  produkt jak najbardziej
zblizony do rzeczywistego, natomiast
integrator zobowiazuje sie do osiggniecia
zaktadanej wydajnosci.

Jak zarzadza¢ wdrozeniem Automatyzacji Produkc;ji?

21




06 Planowanie testow i uruchomienia

Na ten etap nalezy uwzgledni¢ rowniez
dostepnosc hali produkcyjnej,
operatorow czy zasilanie w media. Jedna
z bardziej wymagajacych  sytuagji
wystepuje wtedy, gdy czas na testy
i odbior rozwigzania jest krotki, a inwestor
nie ma odpowiednich produktow. Moze
sie tak zdarzy¢, gdy plany rozmina sie
Z rzeczywistoscia, zmieni sie priorytet
wytwarzanego produktu w trakcie testow
(ze wzgledu na zamowienia klientow
inwestora) i trzeba sie dostosowac
obustronnie. Najczescigj wydtuza
to termin odbioru systemui.

Moze pojawic sie pytanie - Czy testy
na hali montazowej integratora nie
wystarczg, aby uruchomi¢ linie po
montazu  w  zaktadzie  inwestora?
Niestety, ale rzeczywiste warunki
produkcyjne sa czesto bardziej ztozone
niz warunki na hali integratora. Pozwalaja
one uwzgledni¢ np. konfiguracje linii
produkcyjnej, integracje z istniejgcymi
systemami czy realne zapylenie lub
temperature, ktéra wptywa na prace
urzadzen. Optymalizacja na miegjscu
pozwala zidentyfilkowac i rozwigzac
problemy specyficzne dla sSrodowiska
klienta, co przyczynia sie do bardziej
efektywnego uruchomienia systemu.
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06 Planowanie testow i uruchomienia

> Jakie rady daliby Panstwo firmom,
ktore planuja wdrozy¢
automatyzacje produkcji?

W naszym zaktadzie zdarzyto sie, ze
niedoszacowalismy mozliwosci
automatyzacji, poniewaz brakowato nam

wiedzy. Przed wdrozeniem scady

spotkalismy sie wewnetrznie, nastepnie
z Prosterem, a w trakcie implementacji
tak nam sie spodobaty zmiany, ze
chcielismy wdrozy¢ jeszcze wigcej niz
zaktadalismy na poczatku.

Dzisiaj wiemy, jaka wiedze mozemy
czerpac z integratora i co mozemy
wyciagnac¢ z automatyzaciji. To jest cos,
co ogromnie przydaje sie na poczatku,
poniewaz zaoszczedza duzo czasu.
Ponadto pomoca jest osoba
odpowiedzialna za wiedze techniczng
odnosnie automatyzacji. Wspiera ona
W rozumieniu pewnych poje¢

i koordynacji komunikacji miedzy nami,
integratorem oraz dostawcami maszyn.
Myslac u automatyzaciji trzeba sobie
poszerzy¢ horyzont. Zastanowic sie co
przyniesie w dtuzszej perspektywie.
Jesli od kilkudziesieciu lat produkcja
wyglada bardzo podobnie i niewiele sig
zmienia, to polecam otworzyc¢ sie na te
zmiany. Wychodzac z takiej otoczki

i posiadajac zgrany zespot, chcacy
wzrasta¢, mozna naprawde daleko zajs¢.
Kwestia wizji i pomystu na rozwoj
przedsigbiorstwa, wsparcia integratora

oraz oczywiscie budzetu.

Szczepan Haber,
Dyrektor Zaktadu BTR Systems
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Tres¢ koncowa

Zatozeniem poradnika jest przede wszystkim zwrocenie uwagi na znacznie
szersze spojrzenie na proces wdrozenia automatyzacji. Zaktad podejmujacy sie
wdrozenia stawia przed soba bowiem wyzwanie zmodyfikowania sposobu dziatan na
produkcji. Od nowa nalezy przemyslec czynnosci, ktére do tej pory byty wykonywane
recznie, a ponadto takze procesy towarzyszace (0 czym wspominaliSmy w rozdziale
o otwartosci na zmiany logistyczne).

‘Brak umiejetnosci zarzadzania wdrozeniem technologii® jest jednym z gtownych
czynnikow hamujgcych wdrazanie smart manufacturingu - tak wynika z raportu
Rockwell Automation z 2023 roku dla sektora automotive. Poza tym gtownymi
powodami sa takze "brak umiejetnosci skorzystania z zalet automatyzacji* oraz "brak
wiedzy o korzysciach’ Uswiadamianie o tych wyzwaniach stanowi wiec niezwykle
istotne zadanie. Mamy szczerg nadzieje, ze tresc poradnika przystuzy sie do
zwiekszenia Swiadomosci w tematach zwigzanych z wdrozeniem automatyzacji
w zaktadach produkcyjnych, jak rowniez przyblizy kontakt z integratorami rozwigzan.
Pragniemy wspolnie dazy¢ do realizacji celu, jakim jest polepszanie miejsc pracy
w polskich firmach oraz konkurencyjnosci na rynkach krajowym oraz zagranicznych.
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